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 ای بهترمسیر خلق آینده
 سند توسعه پایدار مجتمع صنایع لاستیک یزد
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مجتمع صنایع لاستیک  سند توسعه پایدار

 ی

در  بـرای طـی کـردن بهتـر مسـیر خـود  مجتمع صنایع لاستیک یزد 

ماموریت و تحقق رسـیدن بـه آینـده بهتـر و همچنیـن در راسـتای    راه

، خود را متعهد به حرکت به سـمت ایجـاد توسـعه پایـدار چشم انداز

های مند نمودن فعالیتنظام . مجتمع صنایع لاستیک یزد برایدانـدمی

 و همواره  استفاده می کند  ESGاز رویکرد    خود در راستای توسعه پایدار  

هـای تلاش کرده بـا ایجـاد سـاختار، چارچـوب و تعریـف حوزه

زیسـتی، اجتماعـی،  محیط) ESG تمرکـز در حـوزه پایـداری و

ای بهتر برای ذینفعان خود خلـق نمایـد. در ایـن   آینـده (،حکمرانـی

 دسـتهدر    (اهمیـت  موضوعات با)  ـای تمرکز پایداریهچارچـوب، حوزه

را تعریف نموده   )اقتصادی(زیسـتی، اجتماعـی، حکمرانـی  های محیط

  ند.ا و همچنیـن اهـداف و اقدامـات هـر حـوزه تعریـف شـده 

  :، مراحل زیر انجام شد(1)شکل    پایداری  برای تعیین حوزه های تمرکز

 تشکیل مخزن موضوعات 

    شرکتهای برتر ، بررسی ابتکارات و استانداردهای جهانی مانندکاوی روندهای جهانی، موضوعات    تشکیل مخزن موضوعات با بهینه 

SDG و GRI و همچنین، ورودیها و بازخوردها از تعامل با ذینفعان    

 های تمرکزاولویت بندی موضوعات و تعیین حوزه   

 میزان تاثیر در کسب و کار و میزان اهمیت برای ذینفعان  دو شاخص اولویت بندی موضوعات شناسایی شده بر اساس 

  جاریسازی رویکردها در هر حوزه تمرکز 

های مرتبط در هر حوزه و تعیین رویکردها و پروژه ها در قالب نظام مدیریت استراتژی تعیین کمیتهتعیین فرایندهای مرتبط هر حوزه،  

 سازمانو نظام مدیریت پروژه 

 
 

مس و  آینده  :یزدتایر
پایدار برای ذینفعان

             

      
            

    

       
      

             
             

    

             
        

           
        

              
      

         
                  

          
         
      

       
        
        

         
        

                      

 : حوزه های تمرکز پایداری1شکل 
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مجتمع صنایع لاستیک  سند توسعه پایدار

 ی

 اهداف حوزه پایداری حوزه های تمرکز پایداری 

 اجتماعی 

 ارتقای ایمنی و سلامت کارکنان سلامت و ایمنی کارکنان

 مس ولیتهای اجتماعی 
 رتقای ارتباطات اثربخش با جامعه ا

 بهبود تصویر سازمان و ارتقای ارزش برند 

 کیفیت و ایمنی محصو  

 فزایش کیفیت و کمیت تولید ا

 طراحی و توسعه محصولات جدید و ارتقای محصولات فعلی 

 توسعه تکنولوژی فرایند 

 حکمرانی 

 قوانین شفافیت و پایبندی به 
 بهبود تصویر سازمان و ارتقای ارزش برند 

 ارتقای ارتباطات اثربخش با جامعه 

 نوآوری در فرایند و محصو  
 تحو  و نوآفرینی در اکوسیستم

 طراحی و توسعه محصولات جدید و ارتقای محصولات فعلی 

 عملکرد اقتصادی مس ولانه 

 تحو  و نوآفرینی در اکوسیستم

 اثربخشی و کارایی فرایندهاارتقای 

 مدیریت هزینه ها و بهای تمام شده

 تعامل با ذینفعان 

 توسعه ارتباطات با مشتریان و خدمات پس از فروش 

 توسعه ارتباط با شرکای تجاری و تامین کنندگان 

 رتقای ارتباطات اثربخش با جامعه ا

 انسانی افزایش رضایت و نگهداشت موثر سرمایه های 

 محیط زیستی 

 مدیریت انرژی 
 هبود عملکرد زیست محیطی و بهینه سازی مصرف انرژی ب

 سیستم مدیریت محیط زیست 

 توسعه اقتصاد چرخشی  اقتصاد چرخشی 

 تولید محصولات دوستدار محیط زیست
 طراحی و توسعه محصولات جدید و ارتقای محصولات فعلی 

 اکوسیستمتحو  و نوآفرینی در  

 کنند.  در این حوزه ها را دنبا  می مرتبطهای مختلف تشکیل و رویکردهای  برای تمرکز بر حوزه های پایداری، کمیته

 مدیر مس و  کمیته مرتبط  حوزه های تمرکز پایداری 

 اجتماعی 

 اداری مدیرمنابع انسانی و امور  کار بهداشت و ایمنی حفاظت ، ی کمیته سلامت و ایمنی کارکنان

 مدیرمنابع انسانی و امور اداری  اجتماعی  کمیته مس ولیتهای مس ولیتهای اجتماعی 

 مدیر کنتر  کیفیت  کیفیت  بهبود ی کمیته کیفیت و ایمنی محصو  

 انی  حکمر

 مدیر حسابرسی داخلی  کمیته حسابرسی  شفافیت و پایبندی به قوانین 

 معاونت تحقیق و توسعه  تکنولوژی  ی کمیته نوآوری در فرایند و محصو  

 مدیرعامل  هیات مدیره  عملکرد اقتصادی مس ولانه 

 مدیران در حوزه های مرتبط  کمیته های تخصصی هر حوزه  تعامل با ذینفعان 

 محیط زیستی 

 مدیر فنی  انرژی  مدیریت ی کمیته مدیریت انرژی 

 معاونت تحقیق و توسعه  تکوین  طراحی،  ی کمیته تولیدمحصولات دوستدار محیط زیست

 معاونت مالی اداری  کمیته حسابرسی  اقتصاد چرخشی 

 مدیرمنابع انسانی و امور اداری  کار بهداشت و ایمنی حفاظت ، ی کمیته سیستم مدیریت محیط زیست 
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  یزد مجتمع صنایع لاستیک سند توسعه پایدار

 اجتماعی 

های اجتماعی را تدوین مجتمع صنایع لاستیک یزد برای نظام مندی رویکردهای خود در راستای مس ولیت اجتماعی، مد  مس ولیت

برگرفته از تلفیق کند. مد  مس ولیت های اجتماعی یزدتایر سازی میمند جاریبه صورت نظام های تدوین شده رابرنامهنموده و 

نیز  26000اخیر، گپ آنالیز استاندارد  هایباشد. علاوه بر اقدامات ارزنده یزدتایر در سا می 26000هرم کارو  و استاندارد 

 شود.  شده و منابع مادی و معنوی لازم برای جاریسازی رویکردها در کمیته های مرتبط و بودجه لحاظ می تهیه

 
 

  :های تمرکز پایداری در بخش اجتماعی در ادامه اشاره شده استاقدامات یزدتایر در حوزه به برخی  

 ایمنی و سلامت کارکنان 

پشـتوانه مـا در مسـیر پایـداری هسـتند. بنابرایـن، سلامت   اعتقاد رهبری بر این است که کارکنان یزد، در مجتمع صنایع لاستیک

در نظـر گرفتـن الزامـات قانونـی و نیازهـا و  یزدتایر علاوه برهـای فیزیکـی و روانـی حائـز اهمیـت اسـت.  ایشـان در جنبه
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  یزد مجتمع صنایع لاستیک سند توسعه پایدار

نظـام مدیریـت ایمنـی و بهداشـت   .استنیز "افزایش رضایت کارکنان"استراتژیک بـه دنبـا  تحقـق هـدف  انتظـارات ذینفعـان،

رعایـت قوانیـن حفاظـت فنـی و   ،(ISO 45001)ای  لزامات استاندارد مدیریت ایمنی و بهداشت حرفهامبتنی بر  یزدتایرای حرفـه

  تیرضا  افزایش". در راستای هدف استراتژیک  استبهداشـت کار، قوانیـن و مقـررات وزارت بهداشـت، درمان و آموزش پزشـکی  

، مجتمع صنایع لاستیک یزد اقدام به استقرار تیفیباکو با هدف ایجاد محیط ایمن و سالم برای تولید و توسعه محصو   "کارکنان

نموده و رویکردهای متنوعی همچون ISO 45001: 2018 استاندارد  بر اساسی روزآوربهیستم مدیریت ایمنی و بهداشت شغلی و س

کند. تمام رویکردهای سازی میای را جاریبازدیدهای دوره و معاینات ادواری کارکنان، پایش فاکتورهای مؤثر بر سلامت و ایمنی

هایی همچون دستورالعمل تهیه و توزیع وسایل حفاظت فردی، دستورالعمل انجام ایجاد محیط ایمن و سالم در قالب دستورالعمل

ای کارکنان نیز با معاینات دورهشود. ارزیابی وضعیت سلامت سازی میمند جاریصورت نظاممعاینات ادواری و ... به  لیوتحل هیتجز

برای نتایج خارج از محدوده سلامت و   هایماریبهای بهبودی همچون بهبود وضعیت غذایی، پیگیری صورت گرفته و با برنامه

سمینارهای تخصصی همراه بوده است. انجام معاینات کامل سلامت شغلی توسط مراکز تخصصی طب کار دارای صلاحیت برای کلیه 

ن بصورت سالیانه و معاینات کامل پزشکی بدو استخدام برای کارکنان جدید، اندازه گیری عوامل زیان آور محیط کار کارکنا

های دارای مجوز ارائه خدمات مهندسی بهداشت حرفه ای و آنالیز )فیزیکی، شیمیایی، ارگونومی، بیولوژیکی و روانی( توسط شرکت

های آموزش ایمنی و بهداشت عمومی برای کارکنان آنها بصورت سالیانه، برگزاری دورهنتایج ارائه شده به منظور حذف یا کاهش 

های تخصصی ایمنی ضمن خدمت، تهیه و توزیع مستمر انواع وسایل حفاظت فردی )لباس کار، کفش ایمنی، استخدام جدید و آموزش

هز به امکانات لازم و نیروی متخصص بصورت آماده  ماسک، دستکش، گوشی حفاظتی، عینک و ...(، استقرار بهداری و آتش نشانی مج 

ساعته، حضور پزشک بصورت روزانه در مجتمع جهت معاینه و مشاوره پزشکی و بهداشتی، پوشش بیمه درمان تکمیلی،  24باش 

ظارت مستمر عمر، حوادث و بیمه مس ولیت مدنی کارفرما برای کلیه پرسنل، ثبت، تحلیل و مدیریت حوادث ناشی از کار، کنتر  و ن

-های تولیدی و کارگاهبر ورود مواد اولیه غذایی، طبخ و توزیع غذا و بهداشت فردی پرسنل و نظافت رستوران، بازدید روزانه از سالن

های ایمنی، بهداشتی و زیست محیطی مربوط به محیط کار ایمن و سالم، شناسایی و ارزیابی مستمر لیستهای فنی و تکمیل چک

ریزی و انجام مانورهای آمادگی در شرایط های کاری و اقدام برای حذف و کاهش ریسک خطرات آشکار، برنامهخطرات ایستگاه

ای از رویکردهای یزدتایر در حوزه ایمنی و سلامت  های پزشکی بصورت دورهاضطراری در زمینه اطفاء حریق و امداد و فوریت

های هـای داخلـی و شـخص ثالـث، بازرسـیز طریـق ممیزیاارگیری شده ثربخشی رویکردهای به ککارکنان می باشند. ارزیابی ا

، ارزیابی (های ضریب شـدت و تکـرار حـوادثشـاخص)های کلیدی داخلـی و خارجـی و سـنجش شـاخص ایمنـی، بازدیدهـای

 شـود.  می

   کیفیت و ایمنی محصو 

با توجه به الزامات های تایر برای مصرف کنندگان می باشد. مهمترین ویژگیبا توجه به ماهیت محصو ، ایمنی و کیفیت از 

را  ندی فرا تیو آد شیماهانه پا تیمحصو   را طبق برنامه آد یمنیا ت یاد ،محسوب شده و شرکت یمنیقطعه ا ریخودروسازان،  تا

گی های تست در ارزیابی ژیکی از وی دارد یمنیکه جنبه ا سیجاده خ یرو یچنگ زن. دینما یسالانه اجرا م یزیمطابق برنامه مم 

هایی از آزمون هایی که برای ایمنی تایر در کنتر  کیفیت مجتمع صنایع لاستیک یزد اجرا . نمونهاست  E- MARKهای گواهی 

 .رهی، پلانجر، مقاومت در مقابل خارج شدن از طوقه و غیاز آزمون سرعت، دوام و کم بادشود عبارتند می
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  یزد مجتمع صنایع لاستیک سند توسعه پایدار

های فرایند تولید برای اطمینان از برآورده سازی الزامات کیفیتی محصو  و جلوگیری از ایجاد ضایعات در فرایند تولید، در ایستگاه

بیشتر از صد پارامتر کنترلی مطابق با طرحهای کنترلی و اسپک ها اندازه گیری، کنتر  و پایش می شوند. مجتمع صنایع لاستیک یزد  

علاوه بر بکارگیری رویکرد خودکنترلی در فرایند تولید از پایش  ،برآورده ساختن نیازها و انتظارات مشتریان و الزامات کیفیبرای 

های مختلف تولید و محصو  نهایی بهره می جوید. فرایندهای تولید به صورت پیوسته با توجه  و کنتر  تمامی الزامات کیفی در بخش

های کاری توسط واحدهای کنتر ، تکنیکا  مشخص و تعداد دفعات اندازه گیری و از طریق دستورالعمل به طرح کنتر  با ابزارهای

و تولید در فرم های طراحی شده، پایش، اندازه گیری و ثبت می گردد. براساس دستورالعمل کنتر  فرآیند آماری از ابزارهای آماری 

شود. کنتر  فرآیند استفاده می  MSAو    SPCفیت فرایند و محصو  از ابزارهای  گردد. برای تحلیل کیبرای کنتر  فرآیند استفاده می

 شود.  های کیفی انجام می با هدف پایش مستمر فرآیندهای تولیدی، بر روی برخی از مشخصه (SPC)آماری 

 های اجتماعی مس ولیت 

و شـود، بلکـه بعـد اجتماعـی پایـداری نمی خلاصهزیستی و اقتصادی  تنها در ابعاد محیط  مجتمع صنایع لاستیک یزدایداری برای پ

ای بهتر، از اهمیت بسیاری برخوردارند.  در مسـیر برای خلق آیندهبرند یزدتایر بـه عنـوان همراهـان و پشـتیبانان  رضایت جامعه 

ای تعامـل و همراهـی بـا جوامـع محلـی و همچنیـن حمایـت و توسـعه هایـی بـر ، برنامهیزد تایربه همین جهـت در دسـتور کار 

 .  آنهـا در نظر گرفته شـده اسـت

دهـد. تشـکیل جلسـات منظـم در راسـتای ارتقـای تعاملات بـا جوامـع و همچنیـن نماینـدگان آنهـا اقداماتـی را انجـام می   یزد تایر

شورای اقتصادی استانداری و بـه طـور مثـا  جلسـات بـا ) ایاسـتانی و منطقـه بـا مقامـات، مدیـران و مسـ ولین کشـوری،

منظـور برقـراری ارتبـاط مسـتمر و مؤثـر بـا نماینـدگان جامعـه و مسـ ولین   ای از ایـن اقدامـات به  ، نمونـهکارشناسان اداره صمت(

 ای و کشـوری اسـت.  منطقـه

تامین تایر به عنوان یکی از کالاهای مصرفی  ایجـاد اشـتغا  و بهبـود وضعیـت اقتصادی و اجتماعی منطقه و یزدتایر با هدف 

تأسـیس شـده اسـت. به همین منظور، شـرکت با ایجاد فرصتهای شـغلی مسـتقیم و غیرمسـتقیم در منطقـه،  استراتژیک در کشور 

کنندگان محلی، ایجـاد رونـق اقتصـادی و بالتبـع  و خدمـات از تأمین لاتحصـوتأمیـن منابـع اقتصـادی و مالی از آن، تأمیـن م

کارگیـری مـواد   از طریـق به یزد تایر علاوه بـر ایـن،  .افزایـش درآمـد سـرانه محلـی در توسـعه اقتصـاد محلـی مشـارکت دارد

 (،و سـایر مناطـق جغرافیایـی کشـور یزده جغرافیایـی کننـده فعـا  در منطقـ تأمین 200از طریـق بیـش از )اولیـه و خدمـات 

سـازی   بومی و    بـا اسـتفاده از توانمنـدی لجسـتیک منطقـه و تأمیـن قطعـات یدکـی سـاخت داخـل   لات حمـل مـواد اولیـه و محصـو

یـش داده و از طـرف دیگـر کنـد. ایـن مشـارکت از یـک سـو درآمـد ملـی را افزا شـده در توسـعه اقتصـاد ملـی مشـارکت می 

 .  باعـث افزایـش اشـتغا  در منطقـه، اسـتان و کشـور شـده اسـت

نظامـی را بـرای پذیـرش کارآموزان دانشـگاهی از سراسـر  مجتمع صنایع لاستیک یزدهای اجتماعی، در جهت انجام مس ولیت

منظـور   التحصیلان دانشـگاهی به  رویکـرد، هـر سـا  تعـدادی از فارغسـازی نمـوده اسـت. براسـاس ایـن    کشـور طراحـی و پیاده 

آشـنا  تولید، بـا فرآیندهـای لازمهـای کارآمـوزی و آمـوزش در شـرکت ارزیابـی و جـذب شـده و ضمـن دریافـت آموزش

 بـرد.  ـد، بهـره میان سـازی آنچـه کـه در حـوزه نظـری آموخته های فراهم شـده برای عملیشـوند و از فرصتمی
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  حکمرانی  

 
حمایـت  به منظور ی مقـرراتو  قانونـی هایشـرکت در ارزیابـی و بهبـود چارچـوب رهبران، کمـک به سازمانیهـدف از حاکمیـت 

حرکـت در مسـیر پایـداری، اسـتقرار نظـام حاکمیـت  لازمهاز اثربخشـی، کارایـی، رشـد پایـدار و ثبـات مالـی شـرکت اسـت. 

فرهنـگ مدیریـت ریسـک  توسعه ریـزی راهبـردی و عملیاتـی، ایجـاد یـک محیـط کنترلـی موثـر و کارا و شـرکتی، برنامه

اسـت. در ایـن راسـتا شـرکت به منظور حصو  اطمینان از  سازمانیهـای یکپارچـه در شـرکت ضمـن تعهـد بـه اصـو  و ارزش

 .اجرای اثربخش حاکمیـت شـرکتی، رویکردهایـی را طراحـی و اجـرا نمـوده اسـت

 رویکردهای مجتمع صنایع لاستیک یزد اصو  حاکمیت شرکتی

 دستورالعمل حاکمیت شرکتی  3و  2رعایت الزامات فصل  ▪ دستورالعمل حاکمیت شرکتی 

حفظ حقوق سهامداران و برخورد  

 یکسان با آنها

 قانون تجارت در خصوص تقسیم سود 240رعایت مفاد  ▪

 رعایت دستورالعملهای انضباطی ناشران پذیرفته شده در بورس  ▪

 قانون تجارت در مورد معامله با اشخاص وابسته 129رعایت مفاد ماده  ▪ عان فرعایت حقوق ذین

 های بورس رعایت دستورالعمل ▪ سهامداران

 پاسخگویی، افشا و شفافیت 

 های ثبت شده نزد سازمان بورس اوراق بهادارت شرکتلاعادستورالعمل اجرایی افشای اط ▪

 اررعایت دستورالعمل انضباطی ناشران پذیرفته شده در سازمان بورس اوراق بهاد ▪

 فصل پنج دستورالعمل حاکمیت شرکتی   83و  73اجرای مفاد  ▪

 سامانه کدا  های مالی در و گزارش اطلاعاتافشای  ▪

 پذیری هی ت مدیره  مس ولیت
 رعایت الزامات فصل سه دستورالعمل حاکمیت شرکتی  ▪

 اساسنامه شرکت  44تا  27رعایت مفاد  ▪
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  شفافیت و پایبندی به قوانین 

مهمتریـن با عضویت در فرابورس ایران برای پایبندی به قوانین و شفافیت در ارائه اطلاعات اقدام می کند.    یزدمجتمع صنایع لاستیک  

شامل: قانون تجارت، قانـون کار و  )قوانین و مقررات کشوری( الف :قوانیـن و مقـررات حاکـم بـر فعالیـت شـرکت عبارتنـد از

قانـون بـازار اوراق بهـادار و استانداردهای حسابداری و حسابرسی، هـای مسـتقیم و غیرمسـتقیم، اجتماعـی، قانـون مالیاتتامیـن 

و  قوانین و مقررات محیط   کالامقـررات مربـوط بـه شـرکتهای پذیرفتـه شـده در سـازمان بـورس و اوراق بهـادار، قانـون بـورس 

شـرکت،  ت لامعام نامه های داخلی، آئین  نامه اساسنامه شرکت و آئین :شـامل ( رات داخـل شـرکت) مصوبـات و مقـر: زیست ب

 . مصوبـات مجامع عمومی، مصوبـات هی ـت مدیـره

مدیر حسابرسی داخلی و در راس آن کمیته حسابرسی به عنوان یکی از ارکان حاکمیتی شرکت بر اجرای قوانین داخلی و بیرونی  

 نماید.  مدیره ارائه میهی ـت میته حسابرسی به صورت ماهیانه تشکیل جلسه داده و گزارشات کنترلی خود را به کنند. کنظارت می

شـامل پرداخـت  )ایجـاب میکنـد تـا کلیـه تعهـدات قانونـی خـود  مجتمع صنایع لاستیک یزد های قانونـی و اجتماعـیسـ ولیتم

 .را بـه موقـع و بـه طـور کامـل انجـام دهـد (پرداختهـای قانونـیعـوارض، مالیـات و سـایر 

 عملکرد اقتصادی مس ولانه 

تمام ابزارهای شرکت را  کاهش قیمت تمام شده و افزایش فروش محصولات داشته و رهبری یزد تایر برنامه های متعددی را برای 

آلات و قطعات برای استمرار تولید، تعیین سود و زیان سبد محصو  برای برای سود پایدار همراستا می کند. بومی سازی ماشین 

های کاهش وزن تایر در قالب نظام مدیریت پروژه، حرکت پیشبرد پروژه  اطمینان از سودآوری ترکیب بهینه سبد محصولات تولیدی،

وری منابع اعم از ام شده و ارتقای بهرهبا سود بیشتر و سایر اقدامات کاهش قیمت تم  17و  16به سمت تولید تایرهای سایزهای 

 باشد.استای دستیابی به سود پایدار میرماشین آلات، نیروی انسانی و مواد اولیه، اقدامات شرکت در 

آلات از  است. با توجه به اینکه عمده تجهیزات و ماشین  رممکن یغآلات و تجهیزات توسعه کمی و کیفی تولید بدون ارتقای ماشین 

بدون اتکا به خودباوری و  هارساختیزی روزآوربه ، توسعه، بهبود و هام یتحرخارج از کشور تأمین شدند، با توجه به شرایط سخت 

ر و حمایت سایر واحدها گیری از حضور متخصصان داخلی در داخل کشو. تیم فنی سازمان با بهره ستین ریپذامکانخطرپذیری 

و استفاده از قطعات داخلی برای بهبود و توسعه داشته است. یکی از اقدامات مهم   هارساختیزسعی در داخلی سازی  الامکانیحت

های ی از پشتیبانی شرکتازینی بافزارهای کنتر  با هدف افزاری کنترلی و بازنویسی نرمهای سختدر این زمینه تغییرات سیستم

و به اکسترودر در سالن بایاس تعمیم  شده شروعاز دستگاه کلندر  1400از سا   اقدامنده در کشورهای خارجی است. این ساز

 ادامه دارد.  هادستگاهداده شده و اجرا همچنان برای سایر 

  نوآوری در فرایند و محصو 

تحولات صنعت   ژهیبه و انیو انتظارات مشـتر ازهایدر ن راتیینگرانه نسـبت به تغ ندهیآ یکردی با رو ریزدتایسبد محصولات 

. شـوندیم  تولید  ـدیو محصـولات جد  افتـهیتوسـعه    ـدار،یکسـب وکار پا  ریکشور و در جهـت حرکت شـرکت در مسـ  یخودروساز

محصولات دوستدار  دیتول یکردهایبا رو داریکسـب وکار پا ـکی جـادیخـود بـه سـمت ا ریزد در مسـی کیلاست عیمجتمع صنا

راسـتا،   ـن ی. در اـدینمایم   ـد یمحصـولات جد  ی از خارج، اقـدام بـه طراحـ  ر یتا  ن یکشـور بـه تام  یو کاهـش وابسـتگ   ست یز  طیمح

 .ردیگ یانجـام م ی همراه با ارتقاء محصـولات فعل  یبخش  تنوعو  ـد یمحصـولات جد ی توسعه محصولات بـه دو صـورت طراحـ
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بازار، مطالعات بازار و   قاتیجلسات برگزار شده با خودروسازان، رصد واردات خودرو، تحق  یط  ،توسعه محصولات  یبرا  ریزیبرنامه

 .  گرددصورت گرفته و اجرا می ،ریمصرف انواع تا زانیم

در سند لحاظ شده است. نقشه راه  زیسا کیمحصولات به تفک یفیوک یشده و توسعه کم  نیتدو 1405تحقق چشم انداز  سند

 کند. ی حرکت سازمان را مشخص م ریشده و مس نیتدو  1405و محصو  تا سا   ندیفرا یتکنولوژ

موسوم   دینسل جد یادوچرخه یرهای تا دیو تول وبلسینوع ت یموتور یرهایتا دی، تولSUV ایبلند  یشاس یخودروها یربرایتا دیتول

ای از نمونهاست.  دهیمحقق گرد زدی کیلاست عیدر مجتمع صنا رایاست که اخ یانوآورانه یاز جمله برنامه ها SKINWALLبه 

 در یزدتایر در ادامه آمده است:   E-MARKتایرهای ارتقا یافته و دارای گواهینامه 
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  تعامل با ذینفعان 

ذینفعـان همراهـان مـا در مسـیر پایـداری هسـتند و همانقـدر کـه آنهـا نگـران طـی شـدن درسـت ایـن مسـیر هسـتند، مـا هـم 

انتظـارات   و  اهمیـت زیـادی بـرای ذینفعـان و نیازهـا  مجتمع صنایع لاستیک یزدنگـران هسـتیم و دغدغـه داریـم. از این رو مـا در  

مختلـف بـه مـا   هایذینفعـان و همچنیـن بازخوردهایـی کـه آنهـا از طریـق مکانیزم نیازهایم. انتظـارات و آنهـا قائـل هسـتی

دهنـد هـم یـک ورودی اصلـی و مهـم بـرای نظام تعامل با ذینفعان اسـت و هم اسـتراتژیهای مـا در سـطوح مختلـف سـازمانی  می

و اجـرای    های برتر الگوبرداری نمودههای تعالی و سازمانمد   از  ـرای تعامـل بـا ذینفعان  گردنـد. مـا ببـر اسـاس آنهـا تدویـن می

گردنـد. در گام دوم  بندی می در گام نخسـت ایـن الگـو ذینفعـان شناسـایی و دسـته. ایـمشـروع کرده 1395آن را از سـا  

بندی شـده    اولویتقدرت و منفعت  ذینفعان بر اسـاس معیارهای  

شـود. در و سـپس، نیازهـا و انتظـارات ذینفعـان شناسـایی می

-کنیـم کـه نیازهـا، انتظـارات و برداشـتایـن گام، سـعی می

آتـی   انتظاراتنـه شناسـایی و های ذینفعـان را بـه طـور فعالا

و سـپس   در تصمیمـات کنونـی در نظـر بگیریـم آنـان را

را تدویـن و بـه نیازهـا و انتظـارت   برنامـه تعامـل بـا ذینفـع

دهیـم. در مرحلـه یـا گام  آنهـا در سـطوح مختلـف پاسـخ می

ها و انتظـارات   آخـر، عملکـرد شـرکت در تأمیـن خواسـته

تعامـل بـا ذینفـع از نظـر ارزیابـی شـده و همچنیـن، فرآینـد 

-تناسـب و انطبـاق هـدف و قلمـرو مـورد بررسـی قـرار می

هـای تعامـل بـا ذینفـع نیـز  گیرند. علاوه بـر ایـن، برنامه

ارزیابـی شـده و از ذینفعـان در ایـن مـورد نظرسـنجی صـورت 

 .گیـردمی

 

 انتظارات ذینفعاننه شناسایی و تحقق نیازها و گامراحل پنج: 2شکل

های مشخص به  ای برخوردار بوده و نظرسنجی در قالب پرسشنامههای مختلف ذینفعان برای یزدتایر از اهمیت ویژهنظرات گروه

پذیرد. نتایج تحلیل شده و پروژه های بهبود و اقدامات اصلاحی برای های اجرایی سازمان صورت میمند مطابق با رویهصورت نظام

 شود.  سازی میهای مختلف تعریف و جاریارتقای رضایت ذینفعان در حوزه
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 محیط زیستی  

  مدیریت انرژی 

بـا ملمـوس شـدن   ـریاخ ی. در سـالهاسـتیجـدا ن یاز مصـرف انـرژ ـدیگـره خـورده اسـت و تول ـدیتوسـعه بـا تول مفهـوم

 یبنابـر آنچـه کـه مجمـع جهانـ رونـد،یم ی کربن یکشـورها بـه سمت اقتصاد کم کربن و کاهش رد پا ـم،یاقل  ـراتییاثـرات تغ

 یهاشـدن بخش  یکربـن خنثـ  یبـرالازم  اقدامات    بایستمی   2050 کـرده اسـت، تـا سـا  کـر( در اهـداف خـود ذWEFاقتصـاد )

. مجتمع ـردیپذ  یصـورت نم   کبـارهیبـه صفـر، بـه    ـکینزد  یکربنـ  یبـه رد پـا  دنیباشـد. از آنجا که رسـ  دهیرسـ  جهیبه نت  یصنعت

 یاسـتفاده از انـرژ و کاهـش یمصـرف انـرژ نـهیبه ـتیریمد یدر راسـتا وسـتهیرا به صورت پ یـیهاگام زدی کیلاست عیصنا

 برداشـته اسـت.   یل یفسـ یهاحاصـل از سـوخت

 انرژی  مدیریت   ملی   ی جایزه  در  متوالی  سا    سه  در   انرژی  مصرف   سازیبهینه   برای  بهبود   اقدامات  به  نظر  یزد،   لاستیک  صنایع   مجتمع

 مدیریت  ملی  ی  جایزه دومین  برنزین تندیس ، 94 سا  در انرژی عملکرد بهبود  شاخص تقدیرنامه اخذ  به موفق و نموده  شرکت

 مدیریت  ملی  یجایزه  ستاره  2  اینقره  تندیس  و  96  سا   در  انرژی  مدیریت  ملی  یجایزه  ستاره  3  برنزین  تندیس  ،95  سا   در  انرژی

 . است شده  97 سا  در انرژی

در   "ی مصرف انرژ یسازنهیبه" کیهدف استراتژ یریو با جهت گ "یطیمحستیبهبود عملکرد ز" کیهدف استراتژ یراستا در

براساس استاندارد  یانرژ تیریمد ستمیس یسازادهیاقدام به پ زدی کیلاست عیمجتمع صنا د،یو تول تکنولوژیحوزه  ینقشه استراتژ

در  یانرژ ریمنظور مد نینموده است. بد 97در سا   2018 شیرایآن مطابق استاندارد و یو به روزآور ISO 50001 یالملل نیب

 را به عهده دارد.  یانرژ های حامل مصارف سازی بهینه هایشده که راهبری فعالیت نییسازمان تع

ن اسـت، از همیـن رو احـداث  اسـتفاده از انـرژی پـاک و تجدیدپذیـر و تولیـد بـا کمتریـن میـزان رد پـای کربـ یزدتایرهـدف 

ریـن بـازده در دسـتور کار ایـن شـرکت قـرار لاتزیسـت و با انـدازی نیروگاههایـی بـا کمتریـن میـزان آسـیب بـه محیط و راه

در  های انرژی کشـور بارگـذاری کمتر بر روی شـبکه و تضمیـن منافـع ذینفعـان  برای نیروگاه خورشیدیاحـداث  بررسی  دارد.

 .  استیزدتایر در دست اقدام 

  یانرژ  تهی کم   

 کیلاست  عیمجتمع صنا  یانـرژ  تـهیدر سـطح کشـور، کم   داریو توسـعه پا  یمصرف انرژ  یسـاز  نهیکلان به  یهااسـتیس  یراسـتا  در

در   یگذاراسـتیس  تـه،یکم   ـنیا  ـفیشـد. اهـداف و وظا  لیمرتبـط تشـک  ـرانیمد  ـتیو عضو  یمعاونت بهره بردار  استیبـا ر  زدی

(،  نیکنندگان مختلف )شرکت ارزش آفرنیبرق از تأم  نیتأم  قیشـرکت، از طر  نـدهیحـا  و آ  یمطم ـن بـرا  یانـرژ  ـن یجهـت تأم

 ،یقطع شبکه برق سراسر  یدر زمان ها  د یژنراتور جد  دیز   دستگاه   3و نصب    دیو خر  یدیخورش  روگاهین  سیتأس  یمطالعه در راستا

کاهـش   یبـرا  یمصـرف انـرژ  یسـاز  نهیبـا رقبـا، به  سـهیدر مقا  یجهانـ  یبـه اسـتانداردها  یمصـرف انـرژ  یرسـاندن شـاخصها

 ـنیتحقـق ا یاسـت. بـرا یانـرژ ـتیریو اسـتقرار نظـام مد یسـتیز طیمح یهاتمـام شـده محصـو ، حفـظ شـاخص مـتیق

پرتا  و بـا  زاتیتجه لهیبوس یتوسط شرکت مشاور انرژ یبانیو پشـت یدیتول یواحدها ـهیدر کل  یانـرژ یل یتفض یـزیاهـداف، مم 

پروژه    ـفیمختلـف جهـت تعر  یآن در واحدهـا  ـجیو بهبـود آنهـا انجـام شـده اسـت کـه از نتا  ینقـاط اتلاف انـرژ  افتـنیهـدف  

 یهـارده ـهیدر کل  یمصـرف انـرژ ـتیریمد یهـاآموزش ـنی. همچنگـرددیاسـتفاده م یبهبـود و کاهـش اتلاف انـرژ یهـا

بـه    یابیدر دسـت  یانسـان  یـروین  ـتیتـا از حداکثـر ظرف  شـودیلازم، بـه کارکنـان داده م   یهـادگاهید  جـادیا  ظـوربه من  یسـازمان

 مهـم اسـتفاده گـردد.  ـنیا
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  تولید محصولات دوستدار محیط زیست 

نیازمنـد توجـه بـه بـازار و نیازهـا و  لانهوکار مسـ و ، حرکـت در مسـیر کسـبمجتمع صنایع لاستیک یزدبـه اعتقـاد مـا در 

مـا بـاور داریـم کـه  .تزیسـت اس ت نوآورانـه و دوسـتدار محیطلاتقاضاهـای مشـتریان و خلـق ارزش از طریـق تولیـد محصـو

ـل آنهـا بـه و وفـادار بسـتگی دارد و ادامـه حرکـت در مسـیر پایـداری منـوط بـه تمای بقایمـان بـه وجـود مشـتریان راضـی

کشور، بخـش قابـل توجهـی از   تولید کالای استراتژیکبه عنوان یکی از صنایع  مجتمع صنایع لاستیک یزدهمراهـی آنـان اسـت. 

 E-MARKیزد تایر در جهت اخذ گواهینامه  را به خود اختصاص داده اسـت.  خودروسازان و مصرف کنندگان نهایی به تایرنیـاز 

ای است که از طرف مرجع گواهی دهنده معتبر، پس از ، تاییدیهE-MARKگواهینامه کند. ه خود تلاش میدیبرای محصولات برگز

گیرد و برروی قطعاتی از خودرو که در استاندارد مشخص شده،  می تعلق  تایرو تایید آن، به   ECEاستانداردهایبر طبق تایر تست 

، قبل از اینکه بتوانند به طور قانونی وارد شوندفروخته می (EU) که در اتحادیه اروپاشود. در واقع تمام کالاهای تولید شده، درج می 

 بازار اتحادیه اروپا شوند، باید با مقررات ایمنی لازم، مطابقت داشته باشند. در همین راستا طیف وسیعی از مقررات اتحادیه اروپا برای

تناسب   با هدفرای استفاده شهروندان اروپایی وجود دارد. این محصولات اطمینان از ایمنی و کارآمدی محصولات و مواد مصرفی ب

شوند. پس از تایید، این محصولات ارزیابی می  ،محیطی مرتبطهای زیستبا الزامات قانونی خطرات منحصر به فرد و نگرانی 

با استانداردهای اتحادیه   قطعات خودرواین است که     E-MARKزیت اصلی صدور گواهینامهم  .کننددریافت می   E-MARKگواهینامه

برای اطمینان از  E-MARK گواهی انطباق .توانند به طور قانونی در بازار اتحادیه اروپا فروخته شونداروپا مطابقت دارند، بنابراین می 

   شود. و ایمنی حمل و نقل اعطا میها های حفاظت از محیط زیست، ساختار بزرگراهایمنی کافی خودرو و تطابق کامل با تمام روش

علاوه بر این، در هنگام استفاده از این محصولات نباید به  

الزامات  .ای وارد شودسلامت انسان و محیط طبیعی صدمه

برای تایر، شامل مقاومت غلتشی، کنتر    E-MARKنشان 

باشدکه مقاومت  صدا و چنگ زنی روی جاده خیس می 

و به  غلتشی تایر ارتباط مستقیمی با کاهش مصرف سوخت 

های محیطی دارد، همچنین کنتر  تبع آن کاهش آلایندگی

سا   از ریتا زدی. صدا نیز یک پارامتر زیست محیطی است

  12 یبرا E-MARKنشان  نامهیموفق به اخذ گواه 1401

،  STELLAR 165 70 R13   ،PLANET 175 70 R13محصو 

PLANET 185 60 R14  ،NOVA 185 65 R14  ،NOVA 185 

65 R15 ،NOVA 195 60 R15 ،NOVA 205 55 R16 ،

EARTH 215 60 R17 ،EARTH 225 65 R17  ،

UNIVERSE 225 55 R18 ،UNIVERSE 235 65 R17  ،

SKY 215 55 R17  فاز "پروژه  1402سا  شده است و در

مطابق با   ریتا یمنیو ا یطیمح ستیعملکرد ز یارتقادوم 

 زیسا نه یرا برا "E-MARK یالملل  نیب یاستانداردها

کرده است که در سا    فی موجود تعر ز یسا چهارو  دیجد

  رسد.یم یبرداربه بهره  ندهیآ
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   سیستم مدیریت محیط زیست 

و در راستای  "ی مصرف انرژیسازنهیبهمحیطی و بهبود عملکرد زیست"مجتمع صنایع لاستیک یزد در راستای هدف استراتژیک 

محیطی خود را های زیستاقدامات و فعالیت "تمرکز مس ولیت های اجتماعی با تاکید بر حفظ محیط زیست "توسعه ارزش سازمانی

ها و تعیین محیطی، پایش آن ی زیستهاسکیرسازی نموده است. شناسایی مند جاریصورت نظامبه ISO14001در قالب سیستم 

است. با توجه به وضعیت جغرافیایی   ISO14001. از مصادیق اجرایی در  .پیشگیرانه و واکنشی، پایبندی به الزامات و قوانین و .اقدامات  

دریافت تندیس به  توان  از مصادیق اثربخشی این رویکردها می  ی را به حفظ و توسعه فضای سبز داشته کهاژه یومجتمع، سازمان توجه  

محیطی  ی زیستهاجنبه محیطی، به بررسی ران اشاره کرد. سازمان در قالب سیستم مدیریت زیستسیمین جایزه صنعت سبز ای

منظور محیطی محصو  هستند. بهها را ارزیابی نموده است. مصرف سوخت و تولید صدا از پیامدهای زیستمحصولات نیز پرداخته و آن 

در مقایسه که شود زیست منعقد می های معتمد محیطی از آزمایشگاهای با یکمحیطی، قرارداد سالانههای زیستمدیریت آلایندگی

زیست محیطی،  آلودگیاز جمله اقدامات شرکت برای کاهش  .ها استتحت کنتر  بودن آن  دیمؤبا استانداردهای موجود، نتایج 

های تولیدی است.  نصب سیستم های جذب و جمع آوری ذرات آلاینده )اسکرابر، سیکلون، بک فیلتر و ...( بر روی خروجی سالن

های خروجی دارد که با تنظیمات دقیق سوخت و فشار بویلر نمودار روند اندازه گیری خروج دودکش بویلرها نشان از کاهش آلاینده

لیرغم مشکلات تامین آب در منطقه، یزدتایر با تامین آب حاصل از تصفیه خانه فاضلاب مستقر در مجتمع و  صورت گرفته است. ع

ای جهت فضای سبز و کود آلی هوموس و هیومیک اسید، به حفظ و توسعه فضای سبز در محوطه استفاده از سیستم آبیاری قطره

 فضای سبز تخصیص یافته است.  مترمربع به  هزار 8/83مجتمع پرداخته و هم اکنون مساحت 

  اقتصاد چرخشی 

 

بـرای حرکـت مسـتمر   مجتمع صنایع لاستیک یزد  حرکـت گام بـه گام از اقتصـاد خطـی بـه سـمت اقتصـاد چرخشـی از اقدامـات  

شـوند، در اقتصـاد ریختـه میاز مـواد اولیـه تولیـد شـده و سـپس دور  لات  اگـر در مـد  خطـی محصـو  .در مسـیر پایـداری اسـت

بـه چهـار روش تعمیـر و بازسـازی، اسـتفاده مجـدد، تولیـد مجـدد و بازیافـت لات  چرخشـی امـکان ایـن وجـود دارد کـه محصـو

ن اقتصـاد چرخشـی خـود را تدویـ رویکردهاینیـز بـا نگاهـی بـه ایـن مفهـوم  یزدتایردوبـاره وارد چرخـه اقتصـادی شـوند. 

 .نمایـدنمـوده و اقداماتـی را تعریـف و اجـرا می
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مهمترین رویکرد مجتمع صنایع لاستیک یزد برای پایبندی به اقتصاد چرخشی بهره گیری از فرایند ریکلیم تایرهای برگشتی است.  

دکننده تایر در ایران است  مجتمع صنایع لاستیک یزد با رویکرد بازگشت لاستیک به چرخه تولید، در حا  حاضر، اولین و تنها تولی

آوری و خرید اندازی کارخانه بازیافت تایر )فراورلاستیک ایساتیس( اقدام نموده است. این کارخانه اقدام به جمعکه نسبت به راه

عات ی، تولید قط ساز ریقعنوان مواد اولیه، به چرخه تولید در صنایع لاستیک ضایعاتی از سطح کشور نموده و پودر ریکلیم را به

تولید پودر لاستیک،   منظوربهلاستیکی، تایرسازی، بلوک و آجرهای سیمانی و .... وارد نموده است. واحد بازیافت کائوچو )ریکلیم رابر(  

به   1372شد و در سا   تأسیس  1371تن پودر ریکلیم( در شهریور ماه  4.750تن ریکلیم و  3.850تن ) 8.600با ظرفیت اسمی 

ی مجتمع صنایع لاستیک یزد، در ساختار یک شرکت مستقل، مدیرههی ت ، با تصویب 1382این واحد از سا  ی رسید. برداربهره 

تن انواع  15000، با نام شرکت فرآورلاستیک ایساتیس دارای فعالیت است. در دو سا  اخیر بالغ بر ریتا زد ی %100ولی با مالکیت 

 یم به چرخه تولید بازگشتند. تایر از سرتاسر کشور جمع آوری و در کارخانه ریکل 

  کنندگان طبق اصو  اقتصاد چرخشی( ستفاده از مواد اولیه، ملزومات مصرفی و غیرمصرفی/ قطعات و تجهیزات و انتخاب تأمینا

محصولات معیوب در  ، استفاده مجدد از  تایرهای با وزن کمتر و مطابق با استانداردهای جهانی، مواد کمتر، تولید  بهینه انرژی  مصرف  

 .  استبخشهای نیم ساخته با دوباره کاری و یا تبدیل به کامپاند در بخش بنبوری از مصادیق اقتصاد چرخشی در یزدتایر 

های مختلف تولید است و اقدامات متنوعی در این زمینه از جمله تشکیل جلسات کاهش ضایعات تولیدی، رویکرد مهم در بخش

در گردش   هاساخته، مواد و نیم  هایکاردوبارهگیرد. در راستای کاهش اتلاف و  برای کاهش عیوب صورت می  روزانه رنکینگمرتب  

شود  گیری واحد کنتر  کیفیت قرار دارد و تلاش می طرح کنتر ، تحت نظارت و اندازه بر اساسطور مستمر فرآیندهای تولیدی به

تولید   در خطوط  های موجودکند بر اساس مدیریت  آید. واحد تولید تلاش می   به وجود  هاساختهکمترین اتلاف در مصرف مواد و نیم  

یا ماندگاری  هاساختهمواد و نیم  موقعبه ، از ایجاد ضایعات در فرآیندهای تولیدی )ناشی از عدم مصرف FIFOو رعایت اصل 

 تعیین شده( جلوگیری نماید. ازحدشیب

  7اقتصاد چرخشی با رویکردRs  در یزد تایر 
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